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Dealer Management Systeme 

ŠKODA-Stammdaten direkt über Internet 
(WebService) 
 Artikelstamm als Gesamtpreiskatalog mit 

automatischer Preisabfrage 

 Arbeitswerte und Richtzeiten 

 Fahrzeuge mit Modellen 
 

Werkstattabwicklung 
 ORWA - Onlineabfrage auf Rückruf- und Werkstatt-

Aktionen 

 ElsaPro - Elektronisches Service Auskunftssystem 

 MORSE - Personalleistungsübersicht und 
Durchgangsbuch 

 Ausdruck der DE (Datenschutzrechtliche 
Einwilligungserklärung) 

 SAGA/2 - Garantieabwicklung 

 PKS - Partner-Kunden-Stamm, Übergabe von DIV-
Nummern 

 RESERVE - Reparatur-Service-Historie 
 

Ersatzteilabwicklung 
 AutoPart (Ersatzteilabwicklung inkl. automatischem 

Lieferschein) 

 ETKA - Elektronischer Teilekatalog (Voraussetzung: 
aktuelle ETKA-Version) 

 

Fahrzeugabwicklung*) 
 Neuwagen-Dispoliste (Werksinfo) 

 Neuwagen-Belegarchiv 
(Neuwageneingangsrechnungen) SOA (Skoda Online 
Archiv) 

 Ausdruck Fahrzeug Checkliste 
 

Finanzwesen 
 Betriebsdatenvergleich (Finanzdaten an SnapOn) 

 Automatische Erlösverbuchung (SKR51) in FILAKS.PLUS 
finance (Infoniqa ONE 200 Finanz und PROFIN - 
soweit eingesetzt) 

 Ausgabe buchungsrelevanter Daten im DATEV-Format 
(SKR51) (auch zur Verwendung in Addison, KHK, 
Infoniqa ONE 200 Finanz, Hamburger Software) 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OP-Verwaltung innerhalb von FILAKS.PLUS 
 incl. der Möglichkeit der Bearbeitung der 

Mahnungen (buchhalterische Bearbeitung der OP´s 
weiterhin in Finanzbuchhaltung) 

 

Optionale Schnittstellen zu 
 DAT 3 

 MagicOffice 

 diversen Zulieferern 

 partslink24 

 CENTROdigital 

 Coparts 

 Toll Collect 
 
 


